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PREZADO CANDIDATO!

> Vocé esta recebendo o seu Caderno de Prova Escrita, contendo 60 (sessenta) questdes objetivas de mdltipla
escolha com 05 (cinco) alternativas cada.

> Se encontrar alguma informacao em desacordo, incompleto ou com algum defeito grafico que Ihe cause duvidas,
informe, imediatamente, ao Fiscal para ele tomar as providéncias necessarias. Caso ndo seja atendido em sua
reivindicacao, solicite que seja chamado o Chefe de Prédio.

> Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes objetivas de maltipla escolha, vocé receberda um Cartao-
Resposta de Leitura Otica. Verifique, também, se o Niimero de Inscri¢do impresso esta correto.

» As marcagOes das suas respostas no Cartdo-Resposta devem ser realizadas mediante o preenchimento total das
bolhas correspondentes a cada ndmero da questdo e da letra da alternativa. Utilize, para isso, caneta
esferografica na cor azul ou preta.

> Se for necesséria a utilizagdo do sanitario, vocé devera solicitar permissdo ao fiscal de sala que designarad um
fiscal volante para acompanha-lo no deslocamento, devendo permanecer em siléncio, durante todo o percurso,
podendo, antes de entrar no sanitério e depois da utilizagdo deste, ser submetido & revista (com ou sem detector de
metais). Caso, nesse momento, sejam detectados qualquer irregularidade ou porte de tipo de equipamento
eletrénico, serdo tomadas providéncias de acordo com o estabelecido no Edital do Concurso.

> Ao terminar sua Prova e preenchido o Cartao-Resposta, desde que no horario estabelecido para deixar o recinto

de Prova, entregue-o ao Fiscal e deixe a sala em siléncio.

BOA SORTE!
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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Texto 01 para as questfes de 01 a 05.

As historias de Recife e Olinda possuem uma série de interseccfes. Um dos maiores simbolos desses encontros é a
data de aniversario compartilhada. Neste domingo (12), a capital pernambucana e a Marim dos Caetés celebram 486 e 488
anos, respectivamente.

Por quase cinco séculos, as duas percorreram uma trajetéria de insurreigdes, presenciaram o desenvolvimento de um
vasto arcabouco cultural e, sobretudo, assistiram & formagdo de um povo forte, que resiste, como pode, aos contratempos
intrinsecos a vida metropolitana.

A medida que as duas cidades cresceram, as dimensdes da relevancia de Recife e Olinda na formacdo do Brasil
passaram a ser notadas. As irmds — que possuiram, em diferentes momentos historicos, o titulo de capital do estado de
Pernambuco — estdo entre as seis cidades mais antigas do pais, sendo Recife a mais velha entre as capitais estaduais.

Mas de onde vem essa inclinagdo ao ato de resistir? Um dos caminhos para compreender o que justifica esse traco
presente na esséncia dos moradores das cidades-irmds implica uma volta no tempo. A longevidade, de acordo com o
historiador George Félix Cabral de Souza, é uma caracteristica que abriu espaco para um sentimento de identificagdo e
potencializou movimentos de contestacdo aos poderes centrais.

“Os movimentos de resisténcia aos poderes centrais sdo reflexos de uma populacdo que tem raizes muito antigas.
Em 1817, ano da Revolucao Pernambucana, por exemplo, 0 estado ja era ocupado ha quase 300 anos, o que resultou numa
populacdo muito arraigada a sua terra. Quando isso se mistura ao pensamento iluminista, caracteristico do século X1X, vocé
tem uma grande exploséo de contestacdo. Tudo isso gerou um sentimento forte de identificacdo, afirmacéo identitaria, um
bairrismo que virou caracteristica”, explica Cabral de Souza, que ¢ professor e pesquisador da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) e membro do Instituto Arqueolégico, Histérico e Geografico Pernambucano (IAHGP).

“Outro ponto importante sdo os conflitos com os holandeses que aconteceram nas duas cidades no século XVII.
Alguns historiadores acreditam que, se ndo fosse a vitoria dos pernambucanos no conflito, a formacdo de um pais de
dimensdes continentais, como ¢ o Brasil, ndo seria vidvel por causa dessa ruptura”, completa.

O que explica a data de aniversario compartilhada?

Apesar de dividirem a mesma data de aniversério, o dia 12 de margo, Recife e Olinda ndo nasceram no mesmo dia.
Segundo o pesquisador George Félix Cabral de Souza, trata-se de uma convencao que, no fim das contas, aproximou ainda
mais as duas cidades.

“A data de fundacgdo que ndés comemoramos hoje foi convencionada por um grupo de historiadores em 1960. Isso foi
definido a partir de um documento, o Foral de Olinda*, que ¢ um documento datado de 12 de marco de 1537 que possui
uma mengao ao ‘recife dos navios’; essa data ficou definida como a fundagdo do Recife. Dois anos antes, em 12 de marco
de 1535, definiu-se como a data de fundagdo de Olinda”, conta o pesquisador, ressaltando que a defini¢do ndo foi consenso
entre os historiadores da época.

Disponivel em: https://www.folhape.com.br/noticias/olinda-e-recife-uma-historia-de-resistencias-e/26 1462/ Acesso em
20/09/2024.

01. Do segmento “As historias de Recife e Olinda possuem uma série de interseccfes”, extrai-se que

A) as historias de Olinda e Recife apresentam escassos pontos de convergéncia.

B) entre Recife e Olinda, inexistem pontos em comum.

C) Recife e Olinda divergem, no tocante a suas historias, em diversos segmentos sociais e econdmicos.
D) existem varios pontos de convergéncia em relacéo as historias de Olinda e Recife.

E) raras intersecgdes sdo percebidas entre as histdrias sobre as cidades de Olinda e Recife.

02. Observe o fragmento de texto abaixo e os termos nele destacados:

“Tudo isso gerou um sentimento forte de identificagdo, afirmagdo IDENTITARIA(1) um bairrismo que virou
CARACTERISTICA”(2) .

Em que alternativa abaixo, a dupla de termos é acentuada seguindo as mesmas regras gramaticais dos termos acima
destacados?

A) (1) Caetés; (2) Resisténcia.
B) (1) Aniversério; (2) Pais. D) (1) Titulo; (2) Historicos.
C) (1) Vitoria; (2) Século. E) (1) Epoca; (2) Viavel.



https://www.folhape.com.br/noticias/cidades-irmas-recife-e-olinda-tem-programacao-de-aniversario-deste/261289/
tps://www.folhape.com.br/noticias/olinda-e-recife-um
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03. Assinale a alternativa na qual os termos destacados em maiuscula sdo exemplo de Regéncia Nominal.

A) “...que resiste, como pode, aos contratempos intrinsecos A VIDA METROPOLITANA.”

B) “...e, sobretudo, assistram A FORMACAO DE UM POVO FORTE...”

C) “...0 que resultou NUMA POPULACAO MUITO ARRAIGADA A SUA TERRA.”

D) “...Recife e Olinda ndo nasceram NO MESMO DIA.”

E) “A data de fundagdo que n6s comemoramos hoje foi convencionada POR UM GRUPO DE HISTORIADORES...”

04. Observe os itens abaixo:

I “...e, sobretudo, assistiram a formagdo de um povo forte, que resiste, como pode, aos contratempos intrinsecos a
vida metropolitana.”

I “A medida que as duas cidades cresceram, as dimensdes da relevancia de Recife e Olinda na formagéo do Brasil
passaram a ser notadas.”

Sobre o emprego da Crase, assinale a alternativa CORRETA.

A) Tanto no item | como no |1, a crase é facultativa.

B) No item I, a primeira crase é facultativa.

C) No item Il, a crase ndo € facultativa.

D) No item I, a segunda crase é facultativa.

E) Apenas no item |, a primeira e a segunda crase sdo facultativas.

05. Em qual das alternativas abaixo, o verbo NAO pede complemento regido de preposic&o?

A) “...e, sobretudo, assistiram a formagao de um povo forte...”

B) “...0 que resultou numa populagdo muito arraigada a sua terra.”
C) “Quando isso se mistura ao pensamento iluminista...”

D) “...trata-se de uma convengdo...”

E) “...vocé tem uma grande explosdo de contestacdo.”

06. Reportagens, biografias, listas de compras, anuncios de classificados sdo exemplos de textos

A) narrativos.

B) descritivos.

C) injuntivos.

D) argumentativos.
E) expositivos.

Texto 02 para as questdes de 07 a 09.

LIDANDO COM O TEMPO OU ADMINISTRANDO O TEMPO

Muito antes de Albert Einstein e da Teoria da Relatividade, ja conheciamos a caracteristica relativa do tempo. Quem
nunca sentiu na pele o quanto demora a se concretizar algo que almeja muito ou quéo fugaz ndo foi um evento em que se
estava cercado de pessoas queridas?

Quer ser uma pessoa de sucesso? Aprenda a lidar com o tempo e a administra-lo. Vale a pena mencionar um
excelente texto de Raduan Nassar: “O tempo € o maior tesouro de que um homem pode dispor. Ndo tem comego nem fim.
Onipresente, o tempo estd em tudo. Existe tempo nas cadeiras onde sentamos, nos méveis da familia, nas paredes, na agua
que bebemos(...)

Rico s6 é o homem que aprendeu, piedoso e humilde, a conviver com o tempo, aproximando-se dele com ternura,
ndo contrariando suas disposicdes, ndo se rebelando contra seu curso, ndo irritando sua corrente, estando atento para seu
fluxo, brindando antes com sabedoria para receber dele os favores e ndo a sua ira.

Na conta do tempo, ndo pode deixar de haver espaco para o lazer, para a atividade fisica e para exercitar a sua fé.”

DOUGLAS, William. Sabedoria para Vencer. 2021. p.141-142.
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07. Em qual das alternativas abaixo, existe uma mensagem NAO declarada no texto 02?

A) Anteriormente a Albert Einstein e a Teoria da Relatividade, ja se tinha consciéncia quanto a caracteristica relativa do tempo.
B) O tempo ¢é fator essencial para se atingir o sucesso.

C) Segundo Nassar, o tempo é de pouca valia na vida humana.

D) O homem precisa priorizar, em seu tempo, momentos para o lazer, para atividade fisica e para o exercicio da fé.

E) Considera-se rico aquele que sabe conviver bem com o tempo em sua vida.

08. Em: “O tempo é o maior tesouro de que um homem pode DISPOR.”, o verbo destacado em maiiscula

A) ndo pede complemento.

B) pede dois complementos, um regido de preposicdo e 0 outro sem preposicao.
C) pede apenas um complemento e este ndo vem regido de preposi¢éo.

D) pede apenas um complemento e este vem regido de preposicao.

E) tem como um de seus complementos “um homem”.

09. No tocante a Acentuacédo, analise os itens abaixo, observando os termos destacados em maidscula:

. “..ja conheciamos a CARACTERISTICA relativa do tempo.”
1. “_..nos MOVEIS da familia...”

I1l.  “..e para exercitar a sua FE.”

IV.  “.paraa atividade FISICA e para exercitar a sua f&.”

Em que item(ns), a tonicidade do termo (s) destacado(s) recai na penultima silaba?

A) Apenas no II.

B) Apenas no I eno IV.
C) Apenas no IlI.

D) Apenasno Il eno IV.
E) Apenas no Il e no IV.

Texto 03 para a questao 10.

A Policia Militar encontrou, na manha dessa 42 feira, o corpo da vitima. Ela era gorda, de meia altura, olhos castanhos e
cabelos curtos e loiros.
Disponivel em: https://www.google.com/search?g=exemplos+de+textos+Acesso em 08 de outubro de 2024.

10. Sobre o texto 03, ¢ CORRETO afirmar que se trata de um texto

A) descritivo.

B) injuntivo.

C) narrativo.

D) expositivo.

E) argumentativo.

ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

11. O Decreto Federal n. 1.171, de 22 de junho de 1994, aprovou o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil
do Poder Executivo Federal. B
Assinale a assertiva abaixo que NAO indica conduta vedada ao servidor publico por este decreto:

A) alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para providéncias.

B) apresentar-se embriagado no servico ou fora dele habitualmente.

C) deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do seu conhecimento para atendimento do seu mister.

D) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fungdo, poder ou autoridade com finalidade estranha ao interesse publico, mesmo
que observando as formalidades legais e ndo cometendo qualquer violagao expressa a lei.

E) prejudicar deliberadamente a reputacdo de outros servidores ou de cidaddos que deles dependam.



https://www.google.com/search?q=exemplos+de+textos
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12. Decreto Federal n. 1.171, de 22 de junho de 1994, veicula importantes normas éticas para a orientacao das condutas do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal.
Analise as assertivas abaixo:

I A integracdo da moralidade administrativa ao Direito constitui contrapartida a remuneracgéo do servidor publico, que
é custeada pelos tributos pagos direta e indiretamente por todos, até por ele préprio.

1. Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode omiti-la ou falsea-la, ainda que contraria aos interesses da
prépria pessoa interessada ou da Administracdo Publica. Nenhum Estado pode crescer ou estabilizar-se sobre o
poder corruptivo do habito do erro, da opressdo ou da mentira, que sempre aniquilam até mesmo a dignidade
humana guanto mais a de uma Nag&o.

I1l. A fun¢do publica deve ser tida como exercicio profissional, mas ndo deve interferir na vida particular do servidor
publico. Neste sentido, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em sua vida privada ndo poderao acrescer
ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional.

IV Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho é fator de desmoralizagdo do servico publico, o que
quase sempre conduz a desordem nas relagcGes humanas.

Considerando-se as disposi¢des do Decreto Federal n. 1.171, de 22 de junho de 1994, devem ser consideradas corretas as
assertivas:

A) I, 1l e lll, apenas.
B) I, Il e IV, apenas. D) Il, Il e 1V, apenas.
C) I, eV, apenas. E)LIL HlelV.

13. O Decreto Federal n. 1.171, de 22 de junho de 1994, regulamenta a atuacdo das Comissoes de Etica no ambito da
Administracdo Publica Federal. No que diz respeito as competéncias das Comissfes de Etica, conforme o referido
Decreto, € INCORRETO afirmar que:

A) Em todos os 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Federal direta, indireta autarquica e fundacional, ou em qualquer
6rgéo ou entidade que exerca atribuicdes delegadas pelo poder puablico, devera ser criada uma Comissdo de Etica, encarregada
de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimonio publico,
competindo-lhe conhecer concretamente de imputacéo ou de procedimento susceptivel de censura.

B) A Comisséo de Etica incumbe fornecer, aos organismos encarregados da execucdo do quadro de carreira dos servidores, 0s
registros sobre sua conduta ética, para o efeito de instruir e fundamentar promocdes e para todos os demais procedimentos
préprios da carreira do servidor publico.

C) A pena aplicavel ao servidor publico pela Comissdo de Etica é a de adverténcia, censura, suspensio ou demissio; e sua
fundamentagdo constara do respectivo parecer, assinado por todos os seus integrantes, com ciéncia do faltoso.

D) Para fins de apuracdo do comprometimento ético, entende-se por servidor publico todo aquele que, por forca de lei, contrato ou
de qualquer ato juridico, preste servigos de natureza permanente, temporaria ou excepcional, ainda que sem retribuicdo
financeira, desde que ligado direta ou indiretamente a qualquer érgdo do poder estatal, como as autarquias, as fundacfes
publicas, as entidades paraestatais, as empresas publicas e as sociedades de economia mista, ou em qualquer setor onde
prevaleca o interesse do Estado.

E) Os drgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta e indireta implementardo, em sessenta dias, as providéncias
necessarias a plena vigéncia do Cadigo de Etica, inclusive mediante a Constituicio da respectiva Comissao de Etica, integrada
por trés servidores ou empregados titulares de cargo efetivo ou emprego permanente. A constituicio da Comissdo de Etica sera
comunicada a Secretaria da Administracdo Federal da Presidéncia da Republica, com a indicacdo dos respectivos membros
titulares e suplentes.

LEGISLACAO MUNICIPAL

14. Levando em consideragdo os preceitos contidos na Lei Organica do Municipio de Olinda, assinale a assertiva abaixo
gue NAO corresponde a uma competéncia privativa do Municipio de Olinda:

A) proteger os documentos, as obras e outros bens de valor historico, artistico e cultural, os documentos e as paisagens de sitios
histéricos.

B) legislar sobre assuntos de interesse local.

C) estabelecer o itinerario, os locais de estacionamento, os pontos de paradas, e fixar as tarifas dos transportes coletivos, inclusive
de taxis.

D) fiscalizar, nos locais de venda ao consumidor, a veracidade de peso e medida, anunciados no produto e as condicdes sanitarias
dos 6rgéos.

E) interditar edificacGes em ruinas ou em condicdes de insalubridade e fazer demolir construgdes que ameacem ruir.
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15. Analise as assertivas abaixo sobre as reuniées da Camara Municipal de Olinda:

I E vedada a indenizacdo de reunides extraordinarias, convocadas em quaisquer das formas previstas na Lei Organica
do Municipio de Olinda, no Regimento Interno da Camara Municipal de Olinda e em qualquer outra legislacdo que
regule a espécie.

. A Céamara Municipal podera reunir-se, extraordinariamente, apenas quando convocada por 2/3 (dois ter¢os) de seus
membros.

IIl.  N&o podera ser realizada mais de uma reunido ordinaria por dia. Mas, quando convocada pelo Prefeito ou pelo
Presidente da Camara Municipal, com antecedéncia de 03 (trés) dias, admitir-se-a a realizacdo de mais de uma
reunido extraordinria no mesmo dia.

IV.  Asreunibes da Camara somente poderdo ser abertas com a presenca de no minimo 1/3 dos Vereadores.

Estdo CORRETAS as assertivas:

A LILTTelV.

B) I1, Il e IV, apenas.
C) I, Il e 111, apenas.
D) lll e IV, apenas.
E) I e IV, apenas.

16. Assinale abaixo a assertiva que nédo corresponde a uma das atribui¢Ges do Prefeito nos termos da Lei Orgénica do
Municipio de Olinda:

A) autorizar a celebracdo de convénios com entidades de direito privado, que decorram as expensas de recursos financeiros,
materiais e humanos para o0 Municipio.

B) permitir ou autorizar o uso de bens municipais, por terceiros.

C) desenvolver o sistema viario do Municipio.

D) prover os servicos e obras da administracdo publica.

E) sancionar, promulgar e fazer publicar as leis aprovadas pela Camara.

17. Assinale a assertiva abaixo que NAO corresponde & hipdtese de vedacdo de instituicio de impostos pela Lei Organica
do Municipio de Olinda:

A) instituir imposto sobre patriménio ou servigos dos partidos politicos, inclusive suas fundacgdes, das entidades sindicais dos
trabalhadores, das instituicbes de educacéo e de assisténcia social sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei.

B) instituir imposto no mesmo exercicio financeiro, em que haja sido publicada a lei que os institui ou aumentou.

C) instituir imposto sobre transmisséo “inter vivos”, a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens imdveis, por natureza ou acessio
fisica, e de direitos reais sobre iméveis, exceto os de garantia.

D) instituir imposto sobre livros, jornais, periédicos e o papel destinado a sua impressao.

E) instituir imposto em relagcdo a fatos geradores ocorridos antes do inicio da vigéncia da lei que os houver instituido ou
aumentados.

18. Considerando as prescri¢es da Lei Complementar Municipal n. 01/90 (Estatuto dos Servidores Publicos Municipais
de Olinda) em relacao as férias dos servidores, assinale a afirmativa INCORRETA:

A) As férias do servidor estudante ou professor, serdo preferencialmente concedidas nos meses que coincidam com as férias
escolares.

B) Os servidores membros da mesma familia tem direito de gozar férias no mesmo periodo, desde que ndo resulte prejuizo para o
Servigo.

C) Para o primeiro periodo aquisitivo de férias serdo exigidos doze meses de exercicio.

D) Sempre que as férias ndo forem concedidas dentro do prazo de doze meses ap0s cada periodo aquisitivo, o servidor fara jus a
contagem em dobro para efeito de aposentadoria, mas ndo podera goza-las cumulativamente com as férias de outro exercicio.

E) O servidor fara jus, anualmente, a trinta dias consecutivos de férias, podendo ser gozadas em dois periodos iguais de quinze
dias no mesmo ano, um dos quais podera ser convertido em espécie.
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19. Analise as assertivas abaixo em relacdo aos requisitos basicos para ingresso no servico publico municipal de Olinda:

I ter idade minima de dezoito anos.

1. estar no gozo dos direitos politicos.

I1l.  ter nacionalidade brasileira ou equiparada.
IV. terresidéncia fixa no Municipio de Olinda.

Nos termos da Lei Complementar Municipal n. 01/90 (Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Olinda), é
CORRETO elencar entre os requisitos basicos para ingresso no servi¢o publico municipal de Olinda:

A) I, 1l e 11, apenas.
B) II, Il e IV, apenas. D)L IL I elV.
C) I, eV, apenas. E) I e Il, apenas.

20. Em relagdo as formas de provimento de cargo publico no Municipio de Olinda, segundo a Lei Complementar
Municipal n. 01/90 (Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Olinda), ¢ INCORRETO afirmar que

A) a nomeacao seré feita em caréater efetivo, quando se tratar de cargo de carreira; e sera em comissao, quando se tratar de cargo
que, em virtude de lei, seja de livre nomeacdo ou exoneracao, satisfeitos os requisitos legais e regulamentares.

B) a reversdo é a investidura do servidor em cargo de atribuigdes e responsabilidades compativeis com a limitagcdo que tenha
sofrido em sua capacidade fisica ou mental, verificada em inspecdo médica, sem acarretar reducéo no seu vencimento.

C) a transferéncia é a passagem do funcionario para cargo de carreira de mesma denominacéo, classe e vencimento, pertencente a
quadro de pessoal de um para outro érgdo, no &mbito da administracdo direta, autarquias e fundacdes.

D) a promocao se dard no cargo de carreira por merecimento e antiguidade, alternativamente e a intervalos ndo superiores a dez
anos.

E) a reintegracdo é o reingresso no servigo publico, por efeito de decisdo administrativa ou judicial, do servidor indevidamente
demitido ou exonerado, sem ressarcimento pelo municipio dos prejuizos decorrentes do afastamento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A gestdo publica surge da necessidade do setor em ter profissionais aptos a lidar com questdes administrativas
relacionadas ao Estado. Em sintese, o setor publico coordena uma série de areas que precisam de pessoas que garantam
gue os seus processos corram nos conformes. Diferentes frentes dos diversos niveis de governo precisam de alguém
para dar suporte em questdes diversas que sdo de interesse publico.

De acordo com os principios da gestdo publica, numere a 22 coluna de acordo com a 12 no que diz respeito aos seus
respectivos conceitos.

1. Legalidade () Agir de forma integra.
2. Impessoalidade () Agir com transparéncia.
3. Moralidade () Agir de forma égil.

4. Publicidade () Agirconforme a lei.

5. Eficiéncia () Agir com neutralidade.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) 4,2,1,35. B) 3,4,1,2,5. C) 1,3,5,4,2. D) 3,4,5,1,2. E) 2,5,4,3,1

22. No ambito da Gestdo Publica, 0 campo mais comum de atuacdo é na parte administrativa. A importancia em saber
gerir bem o patrimdénio publico, de forma agil e transparente é um diferencial nesse mercado, o que torna o setor
publico mais instrumentalizado para servir & populagéo.

Assinale a alternativa INCORRETA no que diz respeito ao investimento necessario em areas na gestdo publica.

A) Controle e fiscalizacéo de transito.
B) Modernizag&o e digitalizacdo de processos. D) Relages internacionais.
C) Investimentos em acdes. Assisténcia Social e Politicas Publicas.
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23. O gerenciamento de escopo em um projeto significa que é o conjunto dos processos essenciais para garantir que o
projeto inclui todo o trabalho necessario, e apenas 0 necessario, para ter sucesso. Analise os itens abaixo que dizem
respeito ao conjunto do escopo e coloque V para os Verdadeiros e F para os Falsos.

Planejar o gerenciamento de escopo.
Coletar os requisitos.

Definir o escopo.

Validar o escopo.

Controlar o escopo.

e e R N
N N e N

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V,F, RV, V. B) V,V,V,V,V. C) F,F,V,FF. D) F,F,V,V,F. E) V,V,V,FF.

24. A gestdo de tempo é o gerenciamento, planejamento e organizagdo em relagdo ao uso do tempo para a execu¢do de
atividades especificas, com o objetivo de aumentar o aproveitamento operacional. Por essa razéo, a pratica pode ser
compreendida como um conjunto de técnicas e metodologias que vao ajudar a aprimorar a realizacdo de uma tarefa.
De forma simples, gerir tempo significa otimizar o que é preciso realizar para fazer mais e com mais qualidade. Peter
Drucker, “o tempo é 0 recurso mais escasso e, a0 menos que seja gerenciado, nada mais pode ser gerenciado.”

Em relagdo ao gerenciamento do tempo, assinale a alternativa que NAO corresponde ao bom gerenciamento do tempo.

A) Maior disciplina.
B) Menor stress. D) Menor pontualidade.
C) Menor frustracéo. E) Melhores resultados.

25. A gestdo de riscos € um conjunto de atividades coordenadas que visam gerir e controlar a organiza¢do em relacao as
potenciais ameacas, independentemente da sua manifestacdo. Trata-se de planejar e utilizar os recursos humanos e
materiais para minimizar ou tratar riscos. Os riscos podem ser das seguintes naturezas: econémicos, operacionais ou
legais. Sobre os de natureza econdmica, assinale a alternativa CORRETA.

A) A empresa pode sofrer perdas significativas devido a falhas de sistemas, processos, pessoas, operagdo e influéncias externas.

B) S&o aqueles que afetam diretamente o fluxo de caixa de uma empresa, ameacando o capital de giro e o patriménio liquido.

C) Englobam todas as ameacas a que a empresa esta vulneravel, como consequéncia da falta de cumprimento da legislacdo em
vigor.

D) Estéo associados ao monitoramento desordenado de obrigaces e transa¢des fraudulentas.

E) Produzem retrabalho e prejudicam os objetivos e cronogramas.

26. A gestdo de recursos humanos é um conjunto de técnicas e de estratégias para alinhar a satisfacdo das pessoas
colaboradoras as metas e aos objetivos da empresa. A gestdo de recursos humanos é uma funcéo estratégica dentro
desse setor de recursos humanos de uma organizacéo.

Analise 0s itens abaixo acerca das competéncias da gestdo de recursos humanos nas organizacoes:

I Recrutamento e selecdo de pessoas.
1. Definicao de cargos e salarios.

I1l.  Avaliagdo de desempenho.

IVV.  Estabelecer a missdo da empresa.

Esta CORRETO o que se afirma apenas em

AlelV. B) llelll. o1 el D) e lV. E)lelll.

27. Um lider no setor publico deve priorizar o bem-estar e o desenvolvimento de sua equipe. Isso significa reconhecer e
valorizar o trabalho dos servidores, oferecer oportunidades de capacitacéo e criar um ambiente de trabalho inclusivo e
motivador.

No que diz respeito as habilidades do gestor publico, analise os itens abaixo e coloque V nos Verdadeiros e F nos Falsos.

|( ) Promover uma comunicacéo eficaz.
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( ) Ter visdo estratégica.
() Ter capacidade de tomada de decis&o.
( ) Promover empatia frente as demandas publicas.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A)V,V,V,V. B) V,F.FF. C)F,FV,V. D) V,V,F/F. E) F,V,FF.

28. O planejamento estratégico esta fundamentado nas premissas da estratégia e na ciéncia da Administracdo, tanto para o
ambiente publico como privado. Esta relacionado com intenges empreendedoras e criativas sobre uma organizacdo e
seu ambiente, por meio de atitudes de pensar nas atuacdes futuras das organizacoes.

Assinale a alternativa que indica os quatro pilares para a implantacédo do planejamento estratégico nas organizacoes.

A) Infraestrutura, andlise, processos, tecnologia.

B) Comunicac&o, lideranca, processos, treinamento.

C) Tecnologia, lideranca, logistica, analise.

D) Autoavaliacéo, processos, comunicacao, sistematizacao.
E) Infraestrutura, treinamento, logistica, comunicagéo.

29. Existem trés diferentes tipos de planejamento estratégico, cada um com seu foco, abordagem e objetivos especificos.
Sao eles: operacional, tatico e estratégico.
No que diz respeito ao planejamento tatico, ele se refere a(o)

A) uma ponte entre a visao estratégica de longo prazo e as operacdes diarias. Esse tipo de planejamento foca no médio prazo,
geralmente de um a trés anos, e é direcionado para as unidades ou departamentos dentro de uma organizacao.

B) mais imediato dos trés tipos de planejamento estratégico. Ele se concentra no curto prazo, geralmente abrangendo o periodo
de 3 a 6 meses.

C) nivel mais alto entre os trés tipos de planejamento. Ele foca no longo prazo, geralmente abrangendo um periodo de trés a cinco
anos, ou mais, e estabelece a direcdo geral e 0s objetivos de longo prazo da organizacg&o.

D) tomada de decisdo no nivel operacional para atender as necessidades dos colaboradores e requer um tempo de resposta no
médio prazo.

E) objetivos claros e mensuraveis que refletem a visdo e missao da empresa.

30. A gestao horizontal se caracteriza por promover autonomia funcional, instrui e capacita os seus colaboradores para
gue consigam tomar as melhores decisdes possiveis, tanto para ele quanto para a empresa. Para tanto, os colaboradores
necessitam ter conhecimento de todos os processos didrios para que executem, da melhor maneira possivel, as suas
funcbes operacionais.

Analise 0s itens abaixo no que se refere as vantagens de uma gestdo horizontal nas organizacGes:

I Equipe multifuncional.

. Colaboradores comprometidos.
I1l.  Agilidade em resolver problemas.
IV.  Desenvoltura em tomar decisdes.

Esta(0) CORRETO(S)

A) | e 11, apenas. B)LLILIelV. C) Il e IV, apenas. D) Ill e 1V, apenas. E) I e Il, apenas.

31. A reengenharia é uma ferramenta de acdes planejadas e coordenadas para rever e redesenhar diferentes processos das
empresas, podendo ser usada em busca de melhorias significativas da produtividade, eficiéncia e qualidade. Em que
momento na organizacdo, seja ela publica ou privada, a reengenharia é indicada?

A) Na realizacdo de contratacdo de novos colaboradores para a organizagdo em certa quantidade.

B) Na mudanca do ano fiscal quando se aplica uma nova gestdo administrativa da organizacéo.

C) Sempre que for realizada uma mudanca na gestéo no poder publico, para o caso de empresas publicas.
D) Na necessidade em desenvolver algo novo, que 0s processos atuais ndo deem conta de atender.

E) Na redefini¢do do layout de uma instituic&o.




ADMINISTRADOR

32. Em linhas gerais, um Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) tem como objetivo verificar todos os processos da
empresa e como esses processos podem melhorar a qualidade dos produtos e servigos, de forma a atender melhor aos
seus clientes. Existem algumas ferramentas que auxiliam na gestdo de um SGQ.

Uma delas é o diagrama de Ishikawa, que também é denominado

A) Direcionador de resultados no curto prazo.
B) Matriz de configuracdo de tempo.

C) Anadlise de causa x efeito.

D) Enfoque do ambiente externo fornecedor.
E) Ciclo do PDCA.

33. A gualidade ¢é a caracteristica inerente do produto ou do servi¢o prestado. No caso da produtividade, é a medida de
eficacia no uso dos recursos para produzir esse determinado produto ou servico. A gestdo da qualidade se utiliza de
alguns pilares para sua implantacdo/manutencao.

Sobre isso, analise os itens abaixo:

l. Foco no cliente.

1. Lideranca.

I11.  Melhoria continua.
IV. Relagdo autocratica.

Acerca dos pilares da qualidade, esta(ao) CORRETO(S) apenas

Al llelV. B) II, e IV. o lell D) Il e V. E)I, elll

34. A gestdo ambiental é a administracéo e o controle do impacto humano no meio ambiente. Significa saber utilizar de
forma consciente e sustentavel os recursos ambientais em um determinado espaco e tempo.
Assinale a alternativa que NAO expressa um método de gestao.

A) Criacdo de produtos sustentaveis.

B) Protecéo do meio ambiente.

C) Uso sustentavel dos recursos.

D) Controle de poluicao e gerenciamento de residuos.
E) Cumprimento parcial das normas ambientais.

35. Empregados motivados para realizar seu trabalho, tanto individualmente como em grupo, tendem a proporcionar
melhores resultados. A motivacéo pode ser entendida como o principal combustivel para a produtividade da empresa.
A motivacdo é a forca que estimula as pessoas a agir. Elton Mayo e equipe (década de 1930) propuseram uma nova
teoria da motivacéo antagdnica & do Homo Economicus:
Segundo essa teoria sobre motivagéo, o ser humano é motivado néo por estimulos salariais e econémicos, mas por

A) acesso a cargo funcional que Ihe proporcione ganhos indiretos.
B) uma promocao para outra area da empresa.

C) recompensas sociais e simbolicas.

D) estimulo a uma aposentadoria antecipada.

E) ser contemplado por um plano de saudde integral para a familia.

36. A motivacao esta intrinsicamente relacionada as necessidades de cada pessoa. Trata-se da teoria da motivagdo humana
de Maslow. Ela foi desenvolvida com base em uma hierarquia das necessidades, baseada no principio da insatisfacéo.
Maslow desenvolveu uma pirdmide da hierarquia das necessidades humanas.

Observe a piramide abaixo e responda, na ordem, de cima para baixo, quais as cinco necessidades citadas por Maslow.
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A) Necessidades sociais, autoestima, necessidades fisiologicas, necessidades de seguranga e autorrealizag&o.
B) Autoestima, necessidades de seguranga, necessidades fisioldgicas, autorrealizacdo e necessidades sociais.
C) Necessidades fisioldgicas, necessidades de seguranca, autoestima, autorrealizacdo e necessidades sociais.
D) Autorrealizagdo, autoestima, necessidades sociais, necessidades de seguranca e necessidades fisiologicas.
E) Necessidades de seguranca, autoestima, necessidades fisiologicas, autorrealizacdo e necessidades sociais.

37. A lideranca constitui um dos temas mais pesquisados e estudados nas Ultimas décadas. As teorias sobre a lideranca,
apresentadas por autores e humanistas, podem ser classificadas em trés grupos: tracos de personalidade, estilos de
lideranca e situacionais de lideranga.

A Teoria de Tracos de Personalidade Intelectuais trata de

A) Cooperacéo e habilidades.
B) Energia e aparéncia pessoal. D) Adaptabilidade e entusiasmo.
C) Realizagdo e iniciativa. E) Impessoalidade e estatura.

38. A avaliacdo de desempenho é uma das atividades fundamentais, realizadas com foco na gestdo de pessoas, seja em
grandes ou pequenas organizagdes, publica ou privada, e sua pratica nesses processos normalmente traz resultados em
larga escala. Idalberto Chiavenato, observa que essa avaliacdo é uma apreciacdo sistematica baseada nas atividades
desempenhadas, metas e resultados a serem alcancados, e potencial de desenvolvimento de cada pessoa.

Analise 0s itens abaixo no que diz respeito a objetivos da avaliacdo de desempenho.

I Observar quais sdo os pontos fortes de cada colaborador ou equipe.
1. Aumentar o engajamento dos profissionais.

I1l.  Prevenir a alta rotatividade dos colaboradores.

IV.  Gerar oportunidades de treinamento e mudancas dentro da instituicéo.

Estdo CORRETOS

A) Il e 1V, apenas.
B) LI IelV.

C) I, Il e IV, apenas.
D) l e IV, apenas.

E) Il e IV, apenas.

39. A Organizacao, Sistemas e Métodos (OSM) tem como principio o controle de processos sistémicos dentro de uma
empresa. Refere-se a fungdo administrativa de um especialista em otimizar e estruturar as formas organizacionais que
a empresa adota.
Sao atribuicbes da OSM em uma organizac¢ao as citadas abaixo, EXCETO:

A) Construir e reformular as estruturas de organizagéo.

B) Tornar os métodos de trabalho mais racionais e simples.
C) Elaborar formulérios referentes a normas e processos.
D) Construir organogramas e graficos organizacionais.

E) Estabelecer as normas do contrato social da organizacéo.

40. Os principios orgamentarios sdo premissas a serem observadas na concepgéo da proposta orcamentaria. Numere a 22
coluna de acordo com a 12 no que diz respeito aos conceitos desses principios.

1. Unidade () Aleiorcamentaria deverd conter apenas matéria orgamentéria ou financeira.

2. Universalidade () Chamado também de principio da ndo vinculagéo.

3. Anualidade () A peca orcamentaria deve ser Unica para cada ente federativo, ou seja, deve
existir, apenas, um or¢camento para dado exercicio financeiro.

4. Exclusividade () O orcamento deve ser elaborado e autorizado para um periodo anual.

5. Especificacdo () Principio pelo qual o orcamento deve conter todas as receitas e todas as

despesas do Estado.
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6. Néo afetacdo () Este principio relaciona-se com toda a atividade financeira e demonstra
que toda acdo governamental deve ser transparente, inclusive a lei
orcamentéria.

7. Transparéncia () Presente na Lei de Responsabilidade Fiscal, este principio aparece em seus
artigos 1° e 4° e sugere o equilibrio entre receitas e despesas.

8. Equilibrio () Asreceitas e as despesas devem aparecer de forma discriminada, de forma
que se possa saber, pormenorizadamente, as origens dos recursos e sua
aplicacéo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) 14,532,867
B) 4,3,6,7,8,2,1,5. D) 4,6,1,3,2,7,8,5.
C) 5,2,6,1,3,7,8,4. E) 3,5,2,1,6,8,7,4.

41. A administracdo direta corresponde a prestagédo dos servicos publicos diretamente pelo préprio Estado e seus 6rgéos,
enquanto a indireta refere-se ao servico prestado por pessoa juridica criada pelo poder publico para exercer tal
atividade.

Analise as informacdes abaixo e coloque “D” para as organizacées da administracio Direta e “I” para as Indiretas.

Secretarias
Ministérios
Fundagdes Publicas.
Tribunal de Contas.
Autarquias.

e N R N R
— N N N

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A)D,D,I,D,L. B) LI,D,1,1. C)D,1,1,D,D. D) I,D,1,D,I. E) D,D,D,D,D.

42. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 1°, determina que a Republica é formada pela unido indissolavel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal e tem como fundamentos:

I. — asoberania.

Il. acidadania.

I1l. adignidade da pessoa humana.

IV. os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.
V. o pluralismo politico.

Esta CORRETO o que se afirma em

A) Il e 1V, apenas. B) I, Il e V, apenas. C) Il e IV, apenas. D)LILILIVeV. E) Il e V, apenas.

43. O art. 30 da Constituicdo Federal estabelece as competéncias dos Municipios no Territorio Brasileiro.
Sobre isso, analise as afirmativas abaixo e coloque V para as Verdadeiras e F para as Falsas.

Legislar sobre assuntos de interesse local.

Instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas.
Garantir o livre exercicio de qualquer dos Poderes nas unidades da Federac&o.
Criar, organizar e suprimir distritos, observada a legislacdo estadual.

()
()
()
Q)

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V,V,VF.
B) F.F,F.F. D) FV,FF.
C) V.V,FF E) V,V,FV.
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44, O artigo 182 da Constituicdo Federal trata da politica de desenvolvimento urbano, executada pelo poder publico
municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei. Tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcGes
sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes. O plano diretor municipal, aprovado pela Camara
Municipal, ¢ um instrumento de extrema importancia para a politica de desenvolvimento e de expansdo urbana.

Ele sé é implantado em Municipios com uma populagdo acima de

A) 50 mil habitantes.
B) 40 mil habitantes. D) 20 mil habitantes.
C) 30 mil habitantes. E) 10 mil habitantes.

45. O servidor publico é o profissional que ocupa um cargo publico, que pode ser por meio de concurso publico ou livre
nomeacdo, sob um regime estatuério ou celetista. Tem como misséo transformar a sociedade em que vive através da
realizacdo de politicas publicas e da prestacao de servigos a populagéo.

Quanto aos deveres do servidor publico, analise os itens abaixo e coloque V nos Verdadeiros e F nos Falsos.

() Exercer com zelo e dedicago as atribui¢Bes do cargo.

Ser leal as instituicBes a que servir.

Observar as normas legais e regulamentares.

Cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais.

Guardar sigilo sobre assunto da reparticdo, somente a pedido da chefia superior.

— N

Assinale a Unica alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V,V,FFV. B) F,F,F,V,V. C) V,F\V,FF. D) V,V,V,FF. E) V,V,V,V|F.

46. As organizacdes, sejam elas publicas ou privadas, transformam recursos para fornecer produtos e servigos, com o
objetivo de resolver problemas de seus usudrios e das pessoas que as criaram. As teorias da Administracdo foram
criadas a partir do século XX, a partir da Teoria Cientifica, e vém ao longo do tempo evoluindo através de novos
conceitos. A Teoria Contingencial tem como principais enfoques:

A) Anélise ambiental e administracdo da tecnologia.

B) Racionalidade organizacional e organizacdo informal.

C) Racionalizacéo do trabalho e organizacdo formal burocratica.
D) Estilo de Administracéo e teoria das decisdes.

E) Organizacéo informal e capital intelectual.

47. O SIG - Sistema de InformagGes Gerenciais é uma estrutura organizada, que utiliza recursos de hardware, software,
pessoal, processos e dados para fornecer informacdes e suporte na tomada de decisdes em uma empresa.
Os sistemas de gerenciamento de relacionamento com clientes (CRM) s8o baseados em (na)

A) entrevistas de acesso a um processo seletivo para uma organizacao.

B) modelos matematicos para aferir o nivel de saturacéo de produtos quimicos.
C) andlise de acbes de Marketing, Vendas e Atendimento.

D) investigacfes em relagdo ao consumo de medicamentos via receitas médicas.
E) avaliacdo de alunos em uma instituicdo de ensino superior.

48. As receitas publicas se dividem em correntes e de capital, classificadas quanto a sua natureza econdmica. No que diz
respeito as despesas publicas, elas representam os gastos autorizados para o governo nas diversas atividades e
programas que compdem o orgamento publico e é a aplicacdo do dinheiro arrecadado por meio de impostos ou outras
fontes para custear os servicos publicos prestados a sociedade ou para a realizacdo de investimentos.

A execucdo da despesa publica significa

A) torna-la passivel de execucdo, com o devido registro no livro contébil, ap0s assinatura do gestor maior da Instituigdo
governamental.

B) promover o pagamento dos fornecedores de servicos de limpeza de vias publicas sem a anuéncia do processo licitatorio.

C) aprovacdo do gestor publico do pagamento via empenho parcelado em, no minimo, duas vezes.

D) que o Poder Publico Municipal ndo tem obrigacéo de publicé-la em dirio oficial.

E) realizar as despesas previstas no orcamento publico, seguindo os trés estagios presentes na Lei N°. 4320/64: empenho,
liquidacdo e pagamento.
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49. O artigo 205 da Constituicao Federal diz que:
“A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.”
Analise os itens abaixo acerca do que trata o artigo.

I Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber.

. Pluralismo de ideias e de concepcOes pedagdgicas e coexisténcia de instituigdes publicas e privadas de ensino.
I1l.  Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais.

IV.  Patrocinio de profissionais da educacéo basica para formacédo no exterior.

Estdo CORRETOS apenas

AlelV. B) II, Il e IV. o) lelll. D)1, lelll. E)lllelV.

50. A intervencéo estadual é aquela realizada em municipios (ndo mais em Estados ou no Distrito Federal). Cada Estado
pode intervir apenas nos seus Municipios.
Conforme a Constituicdo Federal, o Estado pode intervir na propriedade privada, quando se tratar de

A) Interesse publico, ou seja, eminente perigo publico ou interesse publico.
B) questdo de ordem politica.

C) ser executada através de acdo do STJ, exclusivamente.

D) Lei ordinaria estabelecida pela Assembleia Legislativa Estadual.

E) Lei Municipal estabelecida pela maioria dos vereadores.

51. No Microsoft Word, uma tabela é uma estrutura que organiza informac6es em linhas e colunas, permitindo que vocé
apresente dados de maneira clara e estruturada. As tabelas sdo usadas para exibir informagdes comparativas,
organizar texto e nimeros em formatos tabulares ou, até mesmo, para criar layouts personalizados dentro de um
documento. Se vocé quiser criar uma tabela em um documento Word, qual aba deve ser acessada?

A) Inserir B) Exibir C) Criar D) Objetos Microsoft Office E) Revisdo

52. Ataques cibernéticos sdo o termo geral para caracterizar tentativas, bem sucedidas ou nao, de roubar, expor, alterar,
desabilitar ou destruir ativos de terceiros por meio de acesso ndo autorizado a sistemas de computador.
Qual alternativa a seguir melhor descreve o ataque de "'phishing"'?

A) Um tipo de ataque que tenta enganar usuarios para obter informagdes confidenciais.
B) Um tipo de ataque que explora sistemas usados para criar senhas seguras.

C) Um método de engenharia social que promete melhorar a conexdo com a internet.
D) Um método de ataque que desabilita a firewall usada para proteger a rede.

E) O envio de arquivo malicioso por e-mail sem que o usuério tenha conhecimento.

53. Um computador pode ser composto de diversos componentes, alguns dos quais essenciais e outros acessorios. Neste
contexto, a placa-mae em um computador € responsavel por

A) gerenciar apenas a comunicacdo entre o processador e a memoria RAM.

B) apenas fornecer energia para todos 0s componentes do computador.

C) controlar o sistema operacional.

D) conectar e permitir a comunicacao entre 0s principais componentes do computador.
E) apenas gerenciar e armazenar dados temporarios.

54. Para qual finalidade abaixo, pode ser usada a fungdo PROCV no Excel?

A) Somar valores em varias células.
B) Verificar se uma célula esta vazia. D) Contar o nimero de células ndo vazias.
C) Encontrar itens em uma tabela ou um intervalo por linha. E) Filtrar dados em uma tabela.
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55. Redes Wi-Fi publicas sdo cada vez mais comuns, seja em espacos publicos, seja em estabelecimentos comerciais, de
ensino, etc.
Assinale a alternativa que indica uma boa prética, ao usar tais redes no intuito de proteger suas informac6es pessoais.

A) Fazer downloads de arquivos grandes para testar a velocidade.

B) Acessar apenas e-mails pessoais.

C) Aceitar solicitacBes de acesso remoto ao sistema pelo proprietario da rede.

D) Utilizar uma VPN para proteger a comunicacdo de dados.

E) Usar sempre senhas faceis de lembrar, mas que ndo sejam compartilhadas com outros usuarios.

56. Qual funcdo abaixo é mais adequada para calcular a média aritmética de um intervalo de células no Excel?

A) = SOMA()

B) = MEDIA()

C) = ARITMETICA()

D) = MEDIA.ARITMETICA()
E) = MEDIA_ARITMETICA()

57. Navegadores de internet (ou browsers) sdo softwares, que permitem acessar e visualizar paginas e outros contedidos na
web. Muitos navegadores exibem pedido de permiss@es para armazenar cookies conforme as especificidades de paginas
especificas.

Qual alternativa a seguir melhor descreve o que é um cookie de navegador?

A) Um arquivo de seguranca que protege contra hackers.

B) Um arquivo temporario que armazena informagdes sobre as visitas a websites.

C) Um arquivo permanente que previne o0 acesso de robds (bots) em péginas, garantindo que a tentativa de acesso foi feita por um
usudrio vélido.

D) Um arquivo temporario que garante o acesso de usuérios apenas em alguma localidade (por exemplo pais) especifica.

E) Um arquivo permanente ou temporario que prepara o sistema operacional para acelerar downloads.

58. Qual das alternativas abaixo melhor descreve a fungdo de um navegador de internet?

A) Proteger o computador contra virus.
B) Editar documentos online.

C) Acessar e visualizar paginas da web.
D) Armazenar senhas de forma segura.
E) Bloquear pop-ups e andncios.

59. Para verificar a ortografia e a gramatica de um documento no Word, vocé deve clicar em

A) Inserir -> Revisdo de Texto

B) Exibir -> Ortografia e Gramatica

C) Revisdo -> Ortografia e Gramatica

D) Layout -> Verificar Erros de Ortografia e Gramatica
E) Arquivo -> Revisar Texto -> Revisdo Gramatical

60. Qual das opcdes a seguir permite alterar o espacamento entre as linhas de um paragrafo?

A) Inserir -> Tabelas

B) Layout -> Tamanho da Pagina

C) Pégina Inicial (Inicio) -> Fonte

D) Péagina Inicial (Inicio) -> Estilos
E) P&gina Inicial (Inicio) -> Parégrafo
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